Provozni ad sluzby Domaci hlidani
(rodi¢, event. jiny zastupce-osvojitel, porucnik, péstoun)

Hlidani ditéte je provadéno kvalifikovanymi chivami, spolehlivé a odborn€ a zahrnuje
mimo jiné i podavani rodi¢em ptfedem ptipravené stravy ditéti podle jeho pokynd,
ptipadny doprovod ditéte do zdjmovych nebo sportovnich organizaci i ptipadny pobyt
s ditétem b&hem hlidani venku, pokud si to rodi¢ vyzada. Z uvedeného vyplyva, ze
chtiva nezajistuje piipravu stravy pro dité, ale pouze jeji podavani. Chtiva zachovava
asertivitu v nejruznéjsich situacich, dba na bezpeci ditéte, dodrzuje jeho zvyky a
navyky, zajistuje zachovani periodického kazdodenniho rezimu ditéte. V piipadé
nahlého onemocnéni ditéte okamzité¢ informuje rodice, kterého kontaktuje na uvedena
telefonni Cisla. V piipad¢ zavazného nahlého onemocnéni ditéte je chiivou ptivolan
1ékat.

Rodi¢ preda dité a pfevezme od chiivy zpét v misté bydlisté, kde bude hlidani probihat,
pokud neni pfedem domluveno, ze k pfedani dojde na jiném misté. Chive rodi¢ pieda
klice od domécnosti. Ty chliva rodici ¢i jiné osobé, ktera dité pifebira po ukonceni
hlidani, vrati. Rodi¢ nechavé na viditelném misté karticku pojisténce hlidan¢ho ditéte
spolu se jménem a s kontaktem na oSetfujiciho pediatra.

Pokud rodi¢ nepievezme dité ve sjednaném case, je povinen o tom chtivu s
dostatecnym piedstihem informovat. Pokud chiiva s prodlouzenim doby hlidani
souhlasi, je kazda dalsi hodina/ptl hodina zpoplatnéna dle tarifu. Pokud se ovSem
rodi¢ s dostate¢nym piedstihem s chiivou o prodlouzeni hlidani nedomluvi, je
sjednavana podminka, Ze bude rodi¢em pln¢ uhrazena kazda zapocata hodina prodleni.
Za zapocatou hodinu prodleni se hradi dvojnasobek sjednané ceny. Pokud k pievzeti
ditéte nedojde ani do 60 minut po skonceni pfedem sjednaného rozsahu plnéni a chiveé
se ani nepodafi kontaktovat rodi¢e na kontaktnich telefonnich ¢islech, pak zavola
chiiva na operaéni stfedisko Policie CR-obvodni feditelstvi Praha IV, se sidlem U
Plynarny 972/2,140 00 Praha4-Michle, (tel.: 974 854 220).

Chiiva se zavazuje dodrzovat denni rezim ditéte stanoveny rodicem.

Pribéh hlidani v domécnosti je kontrolovan koordinatorkami Lenkou Dvotakovou a
Helenou Langerovou, které mohou rodi¢e kontaktovat na mobil 775474618,
775474617 nebo mailem na lenka.dvorakova@zzpraha4.cz,
helena.langerova@zzpraha4.cz ptipadné s nimi konzultovat bézné potieby ditéte nad
rémec tohoto provozniho fadu na pifedem smluvené osobni schiizce. Pfipadné stiznosti
nebo zmény smluvnich ujedndni projednava statutdrni zastupce organizace, tj. feditel
Zdravotnického zafizeni MC Praha 4.

Seznameni s chivou probihd za asistence koordinatorky chiv v misté hlidani. Tato
schlizka je hrazena ¢astkou 120,- K¢.
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Je-li sluzba poskytovana po 22,00 hoding, je to mozné pouze za podminky, ze klient
uhradi a zajisti bezpe¢nou dopravu chiivy domii.

Sluzba je poskytovana i v dob& nemoci ditéte. Rodic je ovSem povinen podat o této
skute¢nosti predem informaci koordinatorce sluzby piipadné tuto skutecnost uvést do
objednavky.

Zdravotnické zatizeni MC Praha 4 neni zodpovédné za ztratu cennosti v byté pfi
priabéhu Domaciho hlidani.

Rodic€ je povinen uvést do objednavky sluzby pocet a jména hlidanych déti (pokud je
v prihlasce do sluzby uvedeno vice déti).

Rodice odpovidaji za pravdivé, uplné, ptesné a podrobné informace o ditéti.

Zakladni cena za Domaci hlidani ¢ini 120,- K¢ za hodinu. Cena se dale méni dle Tarifu
sluzby Domaci hlidani.

Do celkové ¢astky, kterd je po hlidani odectena z kreditu rodice, je zapocitana kazda,
byt pouze zapocatd pll hodina Domaciho hlidani.

Doméci hlidani 1ze Cerpat i po ptl hodinach, minimélni doba hlidani je vSak 2 po sobé
jdouci hodiny.

V cené sjednaného plnéni je zahrnuto cestovné v dosahu MHD. Cestovné mimo dosah
MHD je, po dohod¢ s chitvou, povinen hradit rodi¢ na zdkladé ptedlozeného dokladu, a
to v plném rozsahu.

Platby za hlidani déti v domécnosti jsou provedeny rodi¢i vzdy pied uskutecnénim
samotného hlidani. Pro moZnost objednani sluZzby musi mit rodie dostatecny kredit.
Ten se nabiji platbou na bankovni et Ceské spofitelny ¢&islo
1977195379/0800 pod variabilnim symbolem ¢islo ...............cooeeeiiinie

oy oo

uctu, bude mu tento preplatek odeslan zpét na Gcet, ktery uvede v Zadosti o navraceni
zbyvajicich penéz.

Chitiva je povinna do posledniho kalendainiho dne mésice, v némz prob&hlo hlidani,
ptedlozit koordinatorce vyplnény Pracovni vykaz a Potvrzeni o poskytnuti sluzby
Domaci hlidani. Potvrzeni o poskytnuti sluzby Domaci hlidani vzdy podepisuje osoba



piebirajici dit¢ po hlidani od chliivy a svym podpisem stvrzuje chiivou uvedeny

celkovy pocet hodin hlidani.

= Rodi¢ se zavazuje, ze si nebude s chivou bez védomi koordinatorky samostatné
domlouvat hlidani za finan¢ni odménu. Takové jednani bude povazovéano za poruseni

pravidel sluzby a povede k ukonceni vzajemné spoluprace.

Tarif sluzby Domaci hlidani:

K¢ za hodinu hlidani

Cena za hodinu hlidani - objedndvka do 12:00 predchoziho pracovniho dne 120,00 K¢
Pfiplatek za objednavku na méné nez 5 hodin 10,00 K¢
Priplatek za kazdé dalsi hlidané dité 20,00 K¢
Priplatek za hlidani o vikendu a statnich svatcich 20,00 K¢
Priplatek za objednavku po 12:00 pfedchoziho pracovniho dne 20,00 K¢

Ptiplatek za nemocné dit€ a za vecerni hlidani se netctuje.

Pil hodina hlidani je uctovana jako polovina ceny hodiny dle ceniku.

V Prazedne .................... Podpis rodice.................

Platnost Provozniho fadu od 1.listopadu 2018




